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METODO DE ANALISIS DE CASO ANAHUAC

El método de analisis de caso Anahuac ha sido desarrollado para proporcionar a los estudiantes una herramienta
integral que facilite la comprension y resolucion de dilemas éticos complejos en diversos contextos. Este enfoque
estructurado permite una evaluacién profunda y critica de los problemas, fomentando la aplicacién de principios
éticos y morales que son fundamentales en la formacion integral que ofrece la Universidad Anahuac.

El analisis de casos en esta metodologia sigue un esquema detallado que comienza con la descripcién del
contexto del caso. Esto implica comprender el entorno completo en el que se desarrolla, incluyendo la empresa,
organizacion o institucion relevante, la cultura organizacional, las partes involucradas y los valores fundamentales
en juego. Esta etapa proporciona una comprension profunda del contexto en el que se desarrolla el dilema ético.

A continuacion, se identifican de manera clara y precisa los dilemas éticos presentes, considerando conflictos
de intereses, decisiones con repercusiones significativas y situaciones donde los valores éticos fundamentales
puedan entrar en conflicto. Este proceso de identificacién y analisis de dilemas éticos permite una comprension
mas profunda de las complejidades éticas del caso.

El analisis de la verdad es una etapa crucial, donde se define y evalla este concepto, enfatizando la busqueda
constante y comprometida de la verdad basada en conocimiento sélido, evidencias y datos verificables. Se
examina criticamente la informacién disponible en el caso, evaluando su validez y fiabilidad para asegurar que las
conclusiones estén basadas en hechos comprobables y bien documentados.

La consideracion de la persona se enfoca en el reconocimiento y respeto de la dignidad intrinseca de cada
individuo involucrado. Se asegura que las decisiones tomadas respeten la dignidad y los derechos de todas las
partes, integrando este principio en el ADN Andhuac y destacando su relevancia en el contexto del caso.

La evaluacion del bien establece un marco ético coherente con los valores fundamentales del ADN Anahuac, como
justicia, honestidad, responsabilidad, equidad y respeto por la dignidad humana. Se consideran la ley natural y las
normas morales universales, incorporando principios éticos clave para guiar las decisiones hacia el bien comun.

La reflexion sobre el sentido implica buscar el propésito ultimo de las acciones individuales y colectivas. Se
reflexiona sobre como las decisiones y acciones contribuyen a un sentido de propdsito y significado mas amplio,
tanto para los individuos como para la organizacion y la sociedad en general.

Este ejercicio favorece la reflexion ética, un componente esencial de la formacion integral Andhuac, y promueve
la razén abierta, invitando a los estudiantes a considerar diversas perspectivas y enfoques en la busqueda de
soluciones justas y equitativas. De esta manera, el método de analisis de caso Anahuac no solo desarrolla
habilidades criticas y analiticas, sino que también fortalece el compromiso de los estudiantes con la ética y
la integridad en su vida profesional y personal, preparando a los futuros lideres para tomar decisiones bien
fundamentadas y éticamente responsables.

Dr. Juan Manuel Palomares Cantero
Coordinador de Etica
Direccion Académica de Formacion Integral
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Caso: Gestion e integridad en riesgo

CONTEXTO DEL CASO DE ESTUDIO

La descripcion del caso implica comprender el entorno completo en el que se desarrolla, lo que abarca la empresa, organizacion
o institucion relevante, la cultura organizacional, las partes involucradas y los valores fundamentales en juego. Esto requiere
proporcionar informacion detallada sobre el lugar, el tiempo, las personas involucradas y las circunstancias que llevaron al
dilema ético. Se debe incluir una descripcion concisa pero completa de la entidad en cuestion, asi como su cultura organizacional
predominante. Ademas, es esencial identificar y describir a las partes interesadas clave, tanto dentro como fuera de la
organizacion, y destacar los valores éticos fundamentales en juego. Este analisis proporciona una comprension profunda del
contexto en el que se desarrolla el caso ético, con una extension recomendada de entre 300 y 500 palabras.

La empresa en cuestion es InnovaCorp, una compania tecnoldgica lider ubicada en la ciudad de
Monterrey, México. Fundada en 2005, InnovaCorp ha crecido rapidamente y se ha consolidado como
un jugador importante en el sector de software empresarial, ofreciendo soluciones tecnoldgicas
innovadoras a empresas de diversos tamafnos y sectores. La empresa se destaca por su ambiente
dindmico y su énfasis en la innovacion y la eficiencia.

InnovaCorp se ha forjado una reputacion de ser una organizacion competitiva y ambiciosa, pero su
cultura organizacional esta marcada por una mentalidad de “los fines justifican los medios". Esta actitud
ha fomentado un ambiente donde la maximizacion de beneficios y el cumplimiento de objetivos a corto
plazo tienen prioridad sobre la ética y la transparencia. A pesar de contar con politicas internas que
promueven la integridad y la responsabilidad social corporativa, la implementacion y el cumplimiento de
estas politicas son cuestionables.

Juan Pérez, el Subdirector de Finanzas, lleva afio y medio en la empresa y es responsable de firmar
documentos en ausencia de su jefe. Juan es un profesional competente y comprometido con altos
estandares éticos. Su jefe directo, Carlos Mendoza, es el Director de Finanzas. Carlos es conocido por su
enfoque agresivo en la gestion financiera y su disposicion a tomar atajos para cumplir con los objetivos
financieros de la empresa.

Otra figura clave es Maria Lopez, la Gerente de Recursos Humanos, quien esta al tanto de las
irregularidades en las prestaciones de los empleados, pero opta por no intervenir debido a la presion
de la alta direccion. Ademas, los empleados de InnovaCorp dependen de la empresa para su sustento y
estan sujetos a practicas laborales injustas y manipulaciones en sus prestaciones.

Los clientes y socios comerciales de InnovaCorp son empresas que confian en la compaiia para sus
soluciones tecnoldgicas, esperando un alto nivel de integridad y ética en los negocios. Finalmente, las
autoridades fiscales y reguladoras son las entidades gubernamentales responsables de supervisar el
cumplimiento de las leyes fiscales y laborales.
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Juan Pérez se encuentra en una situacion complicada debido a la cultura organizacional permisiva
de InnovaCorp y la presion para cumplir con los objetivos financieros a cualquier costo. Descubrié
que la empresa evade impuestos y manipula las prestaciones de los empleados, practicas que son
orquestadas principalmente por su jefe, Carlos Mendoza. Aunque Juan no es el responsable directo,
su rol lo obliga a firmar documentos cuando Carlos esta ausente, lo que lo convierte en un complice
involuntario de estas practicas.

Juan valora la honestidad y la transparencia. La idea de ser complice de actividades ilicitas va en contra
de sus principios éticos. Sin embargo, también siente una gran responsabilidad hacia su familia. La
necesidad de cuidar de ellos y mantener la estabilidad financiera pesa mucho en su decision, ya que
la renuncia podria llevar a dificultades econdmicas severas. Ademas, las practicas de evasion fiscal y
manipulacion de prestaciones son injustas para los empleados y para la sociedad en general. Juan esta
consciente de la necesidad de actuar con justicia y responsabilidad social.

InnovaCorp opera en un entorno competitivo donde las presiones para mantener el crecimiento y la
rentabilidad son intensas. La ciudad de Monterrey, con su floreciente industria tecnoldgica, proporciona
un telén de fondo vibrante pero desafiante para la empresa. La falta de regulacion estricta y la corrupcion
en algunas areas del gobierno local hacen que las practicas ilicitas sean mas faciles de ocultar, pero
también generan un riesgo constante de ser descubiertos y sancionados.

Juan, enfrentado a este dilema ético, debe equilibrar su deseo de actuar con integridad con la
necesidad de mantener su empleo para el bienestar de su familia. Las opiniones de sus amigos, que le
aconsejan ignorar la situacion, anaden una capa adicional de complejidad a su decision. La resolucion
de este dilema requerird una profunda reflexion sobre sus valores personales, sus responsabilidades
profesionales y el impacto potencial de sus acciones en su familia y en la sociedad.

IDENTIFICACION DE DILEMAS ETICOS

Un dilema ético es una situacion en la que una persona se enfrenta a decisiones conflictivas que involucran cuestiones morales
0 éticas. En el contexto del caso, es crucial identificar de manera clara 'y precisa los dilemas éticos presentes. Esto puede incluir
conflictos de intereses entre partes involucradas, decisiones con repercusiones significativas para multiples partes interesadas,
dilemas morales intrinsecos y situaciones donde los valores éticos fundamentales puedan entrar en conflicto. Este proceso de
identificacion y analisis de dilemas éticos proporciona una comprension mas profunda de las complejidades éticas del caso, con
una extension recomendada de entre 100 y 200 palabras.

En el contexto del caso de Juan Pérez, se presentan varios dilemas éticos claros y complejos. Primero,
Juan enfrenta un conflicto entre su integridad personal y su responsabilidad profesional. Firmar
documentos que avalan practicas ilicitas, aunque no sea el autor de estas acciones, lo convierte en
complice, lo cual va en contra de sus principios éticos de honestidad y transparencia. Otro dilema ético
es el conflicto entre su deber hacia su familia y su responsabilidad social. Juan sabe que renunciar
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para mantener su integridad pondria en riesgo la estabilidad econémica de su familia, lo que podria
llevarlos a pasar por dificultades significativas. Sin embargo, al permanecer en su puesto y firmar los
documentos, contribuye indirectamente a practicas injustas que afectan tanto a los empleados como
a la sociedad en general. Ademas, esta el dilema de la lealtad hacia su empleador versus la justicia.
Mientras que sus amigos le aconsejan ignorar la situacion por considerarla inevitable, Juan se siente
moralmente obligado a actuar con justicia y responsabilidad social, aun cuando esto pueda poner en
peligro su carrera. Estos dilemas reflejan conflictos de intereses entre las partes involucradas y ponen
en juego valores éticos fundamentales, como la integridad, la responsabilidad y la justicia.

VERDAD

Se espera que los estudiantes definan claramente el concepto de verdad como uno de los pilares de la razén abierta, enfatizando
la busqueda constante y comprometida de la verdad en todas las areas del conocimiento y la vida humana. En esta parte

del analisis, se debe explorar si estamos partiendo de una verdad objetiva, de conocimiento solido, de evidencias y de datos
duros. Los estudiantes deben examinar criticamente la informacion disponible en el caso, evaluando su validez y fiabilidad, y
asegurandose de que sus conclusiones estén basadas en hechos comprobables y bien documentados. Este analisis debe estar
enmarcado en un realismo moderado y no influenciado por corrientes de pensamiento limitativas de la busqueda de la verdad.
Extension recomendada: 300 a 500 palabras.

En el analisis del caso de Juan Pérez, es fundamental definir claramente el concepto de verdad como
uno de los pilares de la razén abierta, que implica una busqueda constante y comprometida de la verdad
en todas las areas del conocimiento y la vida humana. La verdad, en este contexto, debe ser entendida
como un objetivo fundamental que guia las acciones y decisiones éticas de los individuos.

La verdad objetiva se basa en hechos comprobables, conocimiento sélido y evidencias verificables. En
el caso de Juan, la informacién sobre las practicas ilicitas de InnovaCorp debe ser examinada con rigor
para determinar su validez y fiabilidad. Juan ha descubierto irregularidades en la evasion de impuestos
y en las prestaciones de los empleados, lo que constituye una base sélida de hechos que pueden ser
documentados y corroborados. La veracidad de estas practicas puede ser confirmada a través de
registros contables, testimonios de empleados, y una revision exhaustiva de los documentos que ha
tenido que firmar.

El realismo moderado en la busqueda de la verdad implica reconocer que, aunque las percepciones
y experiencias individuales pueden variar, existen hechos objetivos que pueden ser descubiertos y
comprendidos mediante un analisis critico y meticuloso. En este caso, los registros financieros y las
practicas de recursos humanos de InnovaCorp deben ser examinados detenidamente para asegurar que
las conclusiones de Juan estén basadas en evidencias sélidas y bien documentadas.

La evaluacion critica de la informacion disponible requiere que Juan, y en un sentido mas amplio,
cualquier analista del caso, considere todas las fuentes de informacion, diferenciando entre evidencias
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objetivas y posibles sesgos o interpretaciones subjetivas. Esto implica no solo revisar los documentos
que ha firmado, sino también buscar corroboraciones adicionales, como auditorias independientes,
informes de empleados y cualquier comunicacion interna que pueda apoyar o refutar las irregularidades
descubiertas.

Ademas, la verdad en este contexto también se relaciona con la transparencia y la honestidad en la
comunicacion. Juan debe ser honesto consigo mismo y con las partes interesadas sobre lo que ha
descubierto. Esto no solo fortalece su posicion ética, sino que también es esencial para cualquier
accion futura que decida tomar, ya sea denunciar las practicas ilicitas o tomar medidas internas para
corregirlas.

La busqueda de la verdad en este caso también debe estar libre de influencias limitativas que puedan
desviar la atencion de los hechos objetivos. Corrientes de pensamiento que minimicen la importancia
de la integridad personal o que justifiquen la evasion de responsabilidades con base en la inevitabilidad
de las practicas ilicitas no deben influenciar el analisis.

La verdad, en su sentido mas puro, debe ser el faro que guia las acciones de Juan y cualquier resolucion
del dilema ético presentado. El analisis del caso de Juan Pérez debe estar firmemente anclado en la
busqueda de la verdad objetiva, basada en evidencias sélidas y bien documentadas. Esto implica una
evaluacion critica y realista de toda la informacion disponible, libre de influencias sesgadas, y una firme
adherencia a los principios de transparencia y honestidad. Solo a través de este compromiso con la
verdad, Juan podra tomar decisiones éticas que sean justas y responsables, tanto para su bienestar
personal como para el de su familia y la sociedad en general.

PERSONA

El pilar de la persona implica el reconocimiento y respeto de la dignidad intrinseca de cada individuo. Los estudiantes deben
articular como este principio se integra en el ADN Anahuac y su relevancia en el contexto del caso, asegurando que las decisiones
tomadas respeten la dignidad y los derechos de todas las partes involucradas. Extension recomendada: 300 a 500 palabras.

En el analisis del caso de Juan Pérez, el pilar de la persona es fundamental, ya que implica el
reconocimiento y respeto de la dignidad intrinseca de cada individuo. Este principio es parte integral del
ADN Anahuac y se manifiesta en la importancia de valorar a cada persona no solo por sus capacidades
y contribuciones, sino también por su dignidad inherente como ser humano.

La dignidad de la persona humana exige que todas las decisiones y acciones tomadas respeten los
derechos y la integridad de todos los individuos involucrados. En este caso, Juan Pérez se enfrenta a un
dilema ético que afecta no solo su propia dignidad, sino también la de sus compaferos de trabajo y la



de los empleados de la empresa. Al firmar documentos que avalan practicas ilicitas, Juan compromete
su integridad y se convierte, aunque involuntariamente, en complice de acciones que perjudican a otros.

El respeto a la dignidad de las personas implica que Juan debe considerar las consecuencias de sus
acciones en todos los niveles. En primer lugar, debe pensar en su propio bienestar moral y psicoldgico.
La participacion en actividades que van en contra de sus principios éticos puede causar un profundo
conflicto interno y danar su sentido de integridad personal. Preservar su dignidad significa tomar
decisiones que estén alineadas con sus valores y principios, aunque estas decisiones sean dificiles y
puedan tener consecuencias negativas en otros aspectos de su vida.

Ademas, la dignidad de los empleados de InnovaCorp también esta en juego. Las practicas ilicitas
relacionadas con las prestaciones de los empleados son una violacion de sus derechos y un desprecio
por su bienestar. Juan, al ser consciente de estas practicas, tiene una responsabilidad moral de actuar
en defensa de estos empleados, cuya dignidad esta siendo comprometida por la empresa. Ignorar estas
injusticias seria una falta de respeto a la dignidad de sus companeros de trabajo, quienes confian en la
integridad del sistema laboral para proteger sus derechos.

Asimismo, la dignidad de los clientes y socios comerciales de InnovaCorp debe ser considerada. Estos
actores confian en la empresa para recibir servicios y productos que cumplan con altos estandares de
ética y responsabilidad. Al permitir que la empresa continte con practicas fraudulentas, se traiciona la
confianza de estos socios y se compromete la reputacion de la empresa, afectando a todas las partes
involucradas.

Integrar el principio de la persona en este contexto significa que Juan debe tomar decisiones que
respeten y promuevan la dignidad de todos los involucrados. Esto puede incluir denunciar las practicas
ilicitas de manera que proteja tanto su propia integridad como la de los demas. Buscar asesoramiento
legal y ético puede ser una forma de asegurar que sus acciones estén bien fundamentadas y no pongan
en peligro a su familia ni a su carrera profesional innecesariamente.

El pilar de la persona en el ADN Anahuac resalta la importancia de reconocer y respetar la dignidad
intrinseca de cada individuo en todas las decisiones y acciones. Para Juan Pérez, esto significa tomar
decisiones éticas que protejan su propia integridad, defiendan los derechos de sus companeros de
trabajo y mantengan la confianza de los clientes y socios comerciales de InnovaCorp. Actuar con
respeto a la dignidad de todas las partes involucradas es esencial para resolver el dilema ético de
manera justa y responsable.
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Este apartado del andlisis debe establecer y aplicar un marco ético coherente con el ADN Anahuac, incluyendo los valores
fundamentales de justicia, honestidad, responsabilidad, equidad y respeto por la dignidad humana. Ademas, se debe considerar

la ley natural y las normas morales universales como “no matar”, “no robar" y “no mentir". También se deben incorporar principios

éticos clave como la sindéresis ("haz el bien, evita el mal"), la universalidad, la proporcionalidad, el doble efecto, la indisponibilidad,
el no permisivismo, el principio de solidaridad y subsidiariedad, y el bien comun. Estos principios éticos estan integrados en las
bases estructurales del ADN Anahuac y actian como pilares esenciales en la formacion de nuestros estudiantes, aplicandose
tanto en el entorno académico como en la vida profesional para promover una influencia positiva en la sociedad. Extension
recomendada: 300 a 500 palabras.

En el andlisis del caso de Juan Pérez, es fundamental establecer y aplicar un marco ético coherente con
el ADN Andhuac, que incluye valores fundamentales como la justicia, la honestidad, la responsabilidad,
la equidad y el respeto por la dignidad humana. Este marco ético no solo guia las decisiones personales
y profesionales de Juan, sino que también promueve una influencia positiva en la sociedad.

El valor de la justicia exige que Juan actie de manera equitativa y recta. Las practicas ilicitas
de InnovaCorp, como la evasion de impuestos y la manipulacion de prestaciones laborales, son
intrinsecamente injustas, ya que perjudican tanto a los empleados como a la sociedad en general. Juan
tiene la responsabilidad de abogar por la justicia, incluso si eso implica tomar medidas dificiles como
denunciar estas practicas.

La honestidad es otro valor clave; Juan debe ser transparente y veraz en sus acciones y decisiones,
evitando cualquier forma de complicidad con las practicas deshonestas de la empresa. La
responsabilidad es un principio ético que demanda que Juan tome decisiones conscientes y considere
las repercusiones de sus acciones. Como Subdirector de Finanzas, tiene un deber hacia su familia para
asegurar su bienestar financiero, pero también tiene una responsabilidad hacia sus compaferos de
trabajo y la sociedad para no perpetuar injusticias.

La equidad implica tratar a todos los individuos de manera justa y con respeto, lo que significa que
Juan debe considerar el impacto de las practicas ilicitas en los empleados y actuar en defensa de sus
derechos. El respeto por la dignidad humana, un valor central del ADN Anahuac, significa que Juan debe
reconocer y proteger la dignidad de todas las personas afectadas por sus decisiones. Este respeto se
manifiesta en su rechazo a ser cémplice de practicas que dafan a otros, y en su disposiciéon a tomar
medidas para corregir las injusticias que ha identificado.

La ley natural y las normas morales universales también juegan un papel crucial en este analisis.
Principios como “no matar”, “no robar" y “no mentir" son universales y forman la base de un
comportamiento ético. Las practicas de evasion de impuestos y manipulacion de prestaciones pueden
considerarse una forma de robo, ya que privan a la sociedad y a los empleados de lo que legitimamente
les corresponde.
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La sindéresis, que nos exhorta a "hacer el bien y evitar el mal”, guia a Juan a tomar decisiones que
promuevan el bien comun y eviten la perpetuacion del mal. El principio de universalidad exige que las
acciones de Juan puedan ser justificadas como correctas si todos actuaran de la misma manera. La
proporcionalidad implica que sus acciones deben ser adecuadas y no excesivas en relacion con el
objetivo de corregir las injusticias.

El doble efecto considera que una accion puede tener efectos tanto positivos como negativos; en este
caso, denunciar las practicas ilicitas podria tener un efecto adverso en su estabilidad laboral, pero es
necesario para corregir una mayor injusticia. La indisponibilidad se refiere a la no aceptacion de ciertos
actos ilicitos bajo ninguna circunstancia, reafirmando la necesidad de Juan de no ser complice de
practicas corruptas.

El no permisivismo significa que Juan no debe permitir ni tolerar actos inmorales bajo ninguna excusa.
El principio de solidaridad llama a Juan a actuar en apoyo de sus compafieros de trabajo y la sociedad
en general, mientras que la subsidiariedad implica que las decisiones deben ser tomadas al nivel mas
inmediato posible, promoviendo la accion directa de Juan para corregir las injusticias.

Finalmente, el bien comun es un principio que subraya la necesidad de Juan de considerar el bienestar
de la comunidad en su conjunto, mas alla de sus intereses personales y profesionales. Tomar medidas
para denunciar y corregir las practicas ilicitas de InnovaCorp contribuye al bien comun al promover una
sociedad mas justa y equitativa.

Aplicar un marco ético coherente con el ADN Anahuac en este caso requiere que Juan actue con justicia,
honestidad, responsabilidad, equidad y respeto por la dignidad humana. Al hacerlo, debe considerar la
ley natural y las normas morales universales, asi como principios éticos clave como la sindéresis, la
universalidad, la proporcionalidad, el doble efecto, la indisponibilidad, el no permisivismo, la solidaridad,
la subsidiariedad y el bien comun. Estos principios guiaran sus decisiones y acciones, asegurando que
actue de manera ética y responsable en la resolucion de su dilema.

SENTIDO

El pilar del sentido implica la busqueda del propdsito ultimo de la vida humana y de las acciones individuales y colectivas.
Los estudiantes deben reflexionar sobre como las decisiones y acciones en el caso contribuyen a un sentido de propdsitoy
significado mas amplio, tanto para los individuos como para la organizacion. Extension recomendada: 300 a 500 palabras.

El pilar del sentido se centra en la busqueda del propdésito ultimo de la vida humana y de las acciones
individuales y colectivas. En el caso de Juan Pérez, esta reflexion es crucial para entender como sus
decisiones y acciones no solo afectan su propia vida, sino también la de los demas, y como contribuyen
a un sentido de propdsito y significado mas amplio, tanto para él como para la organizacion.



En primer lugar, es importante que Juan reflexione sobre su propdsito personal y profesional. Como
Subdirector de Finanzas, tiene la responsabilidad de asegurar que las practicas financieras de la
empresa sean éticas y legales. Sin embargo, su proposito va mas alla de cumplir con sus deberes
laborales. Juan debe considerar como sus acciones reflejan sus valores y principios, y como puede vivir
de acuerdo con ellos para encontrar un sentido mas profundo en su trabajo y en su vida.

La decision de enfrentarse a las practicas ilicitas en InnovaCorp no es solo una cuestion de legalidad,
sino también de integridad personal. Al optar por no participar en actividades que van en contra de sus
valores, Juan esta afirmando su compromiso con la verdad y la justicia. Este compromiso le proporciona
un sentido de propdsito mas profundo, ya que esta actuando de manera coherente con sus principios y
contribuyendo a crear un entorno mas justo y ético.

Ademas, Juan debe considerar el impacto de sus acciones en la organizacion y en sus colegas. Al
denunciar las practicas ilicitas, no solo esta protegiendo su integridad, sino también la de la empresa y
la de sus compaferos de trabajo. Su accién puede servir como un catalizador para un cambio positivo
dentro de la organizacion, fomentando una cultura de transparencia y responsabilidad. Este cambio
puede mejorar la moral de los empleados y fortalecer la reputacién de InnovaCorp, proporcionando a
todos un sentido de orgullo y pertenencia a una empresa que valora la ética y la justicia.

En un contexto mas amplio, las acciones de Juan también contribuyen al bien comun. Al luchar contra
la corrupcién y la injusticia, estd ayudando a construir una sociedad mas justa y equitativa. Este
compromiso con el bien comun es un reflejo del propodsito ultimo de la vida humana: trabajar juntos
para crear un mundo en el que todos puedan vivir con dignidad y respeto. Las acciones de Juan
tienen el potencial de inspirar a otros a seguir su ejemplo, promoviendo una cultura de integridad y
responsabilidad en todos los niveles de la sociedad.

Finalmente, el sentido de propdsito también se encuentra en la conexion con los demas. Juan debe
considerar como sus decisiones afectan a su familia, sus amigos y su comunidad. Al actuar de manera
ética, estd demostrando a sus seres queridos que es posible mantenerse fiel a los principios incluso en
situaciones dificiles. Esta demostracion de integridad puede fortalecer sus relaciones y proporcionar un
ejemplo positivo para sus hijos y las generaciones futuras.

El pilar del sentido en el caso de Juan Pérez implica una profunda reflexién sobre el propdsito Gltimo de
sus acciones y decisiones. Al actuar con integridad y responsabilidad, Juan no solo protege su propia
dignidad, sino que también contribuye a un sentido de propdsito mas amplio para la organizacion y
la sociedad en general. Su compromiso con la verdad y la justicia refuerza la importancia de vivir de
acuerdo con los valores fundamentales y trabajar juntos para crear un mundo mejor para todos.
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ANALISIS DE IMPACTO

En esta seccion, se espera que se realice una evaluacion exhaustiva de las acciones propuestas por las personas involucradas en
el dilema ético. Se debe considerar el impacto de estas acciones en tres niveles: la empresa, la sociedad y el individuo mismo. El
analisis debe abordar tanto las consecuencias a corto plazo como a largo plazo de estas acciones. El analisis debe ser completo
y objetivo, identificando tanto los posibles beneficios como los riesgos y desafios asociados con las acciones propuestas. Es
importante tener en cuenta las diferentes perspectivas y considerar el panorama general al evaluar el impacto de estas acciones.
Con una extension recomendada de entre 300 y 500 palabras.

En el andlisis del impacto de las acciones propuestas en el dilema ético de Juan Pérez, es fundamental
evaluar las consecuencias en tres niveles: la empresa, la sociedad y el individuo. Este analisis debe ser
completo y objetivo, considerando tanto los beneficios como los riesgos y desafios asociados con las
posibles acciones.

A corto plazo, denunciar las practicas ilicitas en InnovaCorp puede generar una serie de consecuencias
negativas para la empresa. La empresa podria enfrentar sanciones legales y financieras significativas si
las autoridades descubren las irregularidades. Esto puede resultar en una pérdida de reputacion, lo que
a su vez podria llevar a una disminucion de la confianza de los clientes y socios comerciales.

Ademas, la reestructuracion interna necesaria para corregir estas practicas podria generar inestabilidad
y descontento entre los empleados. Sin embargo, a largo plazo, abordar y corregir estas practicas puede
tener un impacto positivo en InnovaCorp.

Al promover una cultura de transparencia y ética, la empresa puede mejorar su reputacion y ganar
la confianza de sus clientes y socios comerciales. Esto puede traducirse en un entorno laboral mas
saludable y en una mayor lealtad por parte de los empleados, lo que a su vez puede impulsar la
productividad y la innovacion. Ademas, cumplir con las normativas legales y fiscales puede proteger a la
empresa de futuros riesgos legales y financieros.

A nivel social, las acciones de Juan pueden tener un impacto significativo. Denunciar las practicas
ilicitas contribuye a la lucha contra la corrupcidén y la injusticia, promoviendo un entorno empresarial
mas ético y justo. A corto plazo, esta accion puede inspirar a otras empresas a revisar y corregir sus
propias practicas, fomentando un cambio positivo en el sector empresarial en general. A largo plazo, el
compromiso con la ética y la justicia puede contribuir a la creacion de una sociedad mas equitativa y
transparente.

La promocion de valores éticos en el ambito empresarial puede tener un efecto multiplicador,
incentivando a otras organizaciones a seguir el mismo camino y, por ende, fortaleciendo la confianza
en las instituciones y en el sistema econdmico. Este impacto positivo se refleja en una mayor cohesioén
social y en la construccion de un entorno mas justo y equitativo para todos.

Para Juan Pérez, las consecuencias de sus acciones deben ser evaluadas tanto a corto como a largo
plazo. A corto plazo, denunciar las practicas ilicitas puede poner en riesgo su estabilidad laboral y
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financiera. Podria enfrentar represalias por parte de la empresa, incluyendo la posible pérdida de su
empleo. Esta situacion podria generar un estrés significativo y afectar su bienestar personal y familiar.
No obstante, a largo plazo, actuar en consonancia con sus principios éticos puede tener un impacto
positivo en su vida. Mantener su integridad y actuar con justicia puede fortalecer su sentido de propoésito
y su autoestima.

Ademas, al tomar una postura ética, Juan puede servir de ejemplo para otros, promoviendo un entorno
mas ético y responsable. Su accién puede también fortalecer sus relaciones personales y profesionales,
al ser visto como una persona integra y confiable. El analisis de impacto de las acciones propuestas
en el dilema ético de Juan Pérez revela una serie de consecuencias a corto y largo plazo a nivel
empresarial, social e individual. Si bien las acciones de Juan pueden generar desafios significativos a
corto plazo, el compromiso con la ética y la justicia puede conducir a beneficios sustanciales a largo
plazo, promoviendo un entorno mas justo y equitativo tanto en la empresa como en la sociedad en
general.

Este andlisis destaca la importancia de considerar el panorama general y las diferentes perspectivas al
evaluar el impacto de las acciones en un dilema ético.

CONSIDERACION DE LAS PARTES INVOLUCRADAS

Analizar como las decisiones afectan a todas las partes involucradas, incluyendo empleados, clientes, accionistas, comunidades
locales y el medio ambiente. Con una extension recomendada de entre 300 y 500 palabras.

En el analisis de como las decisiones de Juan Pérez afectan a todas las partes involucradas, es esencial
considerar a los empleados, clientes, accionistas, comunidades locales y el medio ambiente.

Cada una de estas partes tiene un interés legitimo en las acciones y decisiones que Juan tome
respecto a las practicas ilicitas en InnovaCorp. Los empleados son directamente afectados por las
decisiones de Juan. Si Juan decide denunciar las practicas ilicitas, los empleados pueden beneficiarse
significativamente. La correccion de las irregularidades en las prestaciones laborales mejoraria sus
condiciones de trabajo y aseguraria que reciban los beneficios a los que tienen derecho.

Sin embargo, a corto plazo, la denuncia podria generar incertidumbre e inestabilidad dentro de la
empresa, posiblemente llevando a despidos o cambios en la estructura organizacional. Es crucial que
cualquier accién tomada también considere estrategias para mitigar estos efectos negativos inmediatos
en los empleados.

Los clientes de InnovaCorp esperan productos y servicios de alta calidad, respaldados por practicas

empresariales éticas. Si se descubre que la empresa esta involucrada en practicas ilicitas, la confianza
de los clientes podria verse severamente afectada. A corto plazo, la revelacion de estas practicas podria
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resultar en la pérdida de clientes y contratos, perjudicando las relaciones comerciales establecidas.
A largo plazo, sin embargo, corregir estas practicas y adoptar una postura transparente y ética puede
fortalecer la lealtad de los clientes, quienes apreciarian la integridad y responsabilidad de la empresa.

Para los accionistas, las decisiones de Juan tienen implicaciones significativas. La exposicion de
practicas ilicitas puede impactar negativamente en el valor de las acciones a corto plazo debido a la
percepcion negativa del mercado y posibles sanciones financieras. Sin embargo, a largo plazo, la
limpieza de la empresa y la adopcion de practicas éticas pueden conducir a una mayor estabilidad y
sostenibilidad financiera.

Los accionistas que valoran la ética y la responsabilidad social pueden ver esto como una inversion en
la reputacion y futuro de la empresa. Las comunidades locales en las que opera InnovaCorp también
estan involucradas. Una empresa que evade impuestos priva a estas comunidades de ingresos fiscales
que podrian ser utilizados para mejorar servicios publicos y infraestructuras. Denunciar y corregir
estas practicas fortalece la relacion de la empresa con la comunidad, mostrando un compromiso con
el bienestar local. A largo plazo, esto puede resultar en una mejor imagen publica y una relacion mas
positiva con las autoridades y la comunidad.

Aunque el caso especifico no menciona directamente el impacto ambiental, las practicas empresariales
éticas suelen ir de la mano con una mayor responsabilidad medioambiental. Una empresa comprometida
con la transparencia y la justicia probablemente también se preocupara por su impacto ecolégico.
Corregir las practicas ilicitas y adoptar una postura ética puede conducir a una mayor atencion a las
politicas de sostenibilidad y responsabilidad ambiental, beneficiando a la empresa y al entorno en el que
opera.

Las decisiones de Juan Pérez tienen un impacto multidimensional que afecta a empleados, clientes,
accionistas, comunidades locales y el medio ambiente. Cada una de estas partes tiene intereses y
preocupaciones legitimas que deben ser considerados. Si bien la denuncia de practicas ilicitas puede
traer desafios a corto plazo, como inestabilidad y pérdida de confianza, a largo plazo puede conducir
a beneficios sustanciales, promoviendo una cultura de transparencia, justicia y responsabilidad. Este
enfoque no solo mejora las condiciones internas de la empresa, sino que también fortalece su relacion
con las partes externas, promoviendo un entorno empresarial mas ético y sostenible.
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ETICA ORGANIZACIONAL

Evaluar si las acciones propuestas estan alineadas con los valores éticos y la cultura organizacional de la empresa, y si
promueven el bienestar general de la organizacion y sus partes interesadas. Con una extension recomendada de entre 200 y 300
palabras.

En el contexto del caso de Juan Pérez, evaluar la alineacion de las acciones propuestas con los valores
éticos y la cultura organizacional de InnovaCorp es crucial. La empresa, a pesar de su énfasis en la
innovacion y eficiencia, ha permitido que se desarrollen practicas ilicitas, lo que indica una discrepancia
entre sus politicas internas y la realidad operativa.

Las acciones de Juan, al considerar denunciar estas practicas, buscan rectificar esta incongruencia y
realinear la empresa con principios éticos fundamentales. Denunciar las practicas ilicitas no solo estaria
en consonancia con valores universales de justicia, honestidad y transparencia, sino que también podria
fomentar un cambio positivo en la cultura organizacional de InnovaCorp. A corto plazo, estas acciones
podrian generar turbulencia e incertidumbre, pero a largo plazo, pueden contribuir significativamente
al bienestar general de la organizacion. La implementaciéon de practicas éticas y legales fortaleceria
la confianza interna y externa, mejorando la moral de los empleados y la percepcion de los clientes y
socios comerciales.

Ademas, al promover una cultura de integridad, InnovaCorp podria convertirse en un referente de
responsabilidad corporativa en su sector. Esto no solo atraeria a empleados talentosos y clientes leales,
sino que también podria mejorar las relaciones con los reguladores y la comunidad en general.

En resumen, aunque las acciones propuestas por Juan podrian desafiar la cultura organizacional actual,
tienen el potencial de realinear la empresa con sus valores éticos y promover un bienestar sostenible
para todas las partes interesadas.

ETICA PERSONAL Y PROFESIONAL

Considerar como las decisiones impactan en la integridad y la reputacion personal y profesional del individuo, asi como en su
capacidad para actuar de acuerdo con sus propios valores éticos y morales. Con una extension recomendada de entre 300 y 500
palabras.

En el caso de Juan Pérez, la ética personal y profesional juega un papel crucial en la toma de decisiones.
La integridad y reputacion de Juan estan en juego, asi como su capacidad para actuar de acuerdo con
sus propios valores éticos y morales. Evaluar como sus decisiones impactan en estos aspectos es
fundamental para entender el dilema que enfrenta.
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Juan ha descubierto practicas ilicitas en InnovaCorp, especificamente en la evasion de impuestos y
manipulacion de prestaciones laborales. Firmar documentos que avalan estas practicas, aunque no sea
el autor de las mismas, lo convierte en complice. Esta situacion pone a prueba su integridad personal,
que se basa en principios de honestidad y justicia. Ignorar estas irregularidades y continuar firmando
documentos iria en contra de sus valores y podria generar un conflicto interno significativo.

La decision de denunciar estas practicas, aunque arriesgada, le permitiria mantener su integridad
personal. Juan se veria como una persona que actia con coherencia y valor, defendiendo sus principios
éticos a pesar de las posibles consecuencias adversas. Esto no solo reforzaria su autoestima y sentido
de propdsito, sino que también mejoraria su reputacion personal y profesional a largo plazo. Ser visto
como alguien que no cede ante la corrupcion y la injusticia puede abrirle nuevas oportunidades laborales
y fortalecer sus relaciones personales y profesionales.

Desde un punto de vista profesional, la decision de actuar en contra de las practicas ilicitas de la
empresa puede tener repercusiones inmediatas, como la pérdida de empleo o represalias por parte de la
alta direccion. Sin embargo, a largo plazo, su capacidad para actuar de acuerdo con sus propios valores
éticos puede consolidar su reputaciéon como un profesional integro y confiable.

Esto podria resultar en una mayor satisfaccion laboral y la posibilidad de trabajar en entornos que
valoren la ética y la justicia. Por otro lado, decidir no actuar y permanecer en silencio puede proteger
su empleo a corto plazo, pero a costa de su integridad y reputacion. La complicidad, aunque pasiva, en
practicas ilicitas puede generar un sentimiento de culpay desilusion personal, afectando negativamente
su bienestar emocional y psicoldgico.

Ademas, si las irregularidades llegan a ser descubiertas, su participacion, aunque indirecta, puede dafar
su reputacion profesional de manera significativa y posiblemente limitar sus futuras oportunidades
laborales. La capacidad de Juan para actuar de acuerdo con sus valores éticos y morales también tiene
un impacto en su vida personal. La integridad es un pilar esencial que afecta todas las facetas de su
vida, desde sus relaciones familiares hasta su rol en la comunidad. Tomar decisiones que respeten sus
principios refuerza su identidad y su rol como modelo a seqguir, especialmente para sus hijos y jovenes
profesionales que buscan orientacion ética en el ambito laboral.

Las decisiones de Juan Pérez en relacion con las practicas ilicitas de InnovaCorp tienen un impacto
profundo en su integridad y reputacion personal y profesional. Actuar en consonancia con sus valores
éticos y denunciar las irregularidades puede ser dificil y arriesgado a corto plazo, pero refuerza su
integridad y reputacion a largo plazo, brindandole una mayor satisfaccion personal y profesional. En
contraste, no actuar puede protegerlo temporalmente pero a costa de su bienestar emocional y su
reputacion, limitando sus oportunidades futuras y generando un conflicto interno duradero.
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NORMATIVAS Y LEYES APLICABLES

Considerar las normativas legales y regulatorias relevantes que puedan estar involucradas en el caso, y evaluar si las acciones
propuestas cumplen con estos requisitos legales. Con una extension recomendada de entre 300 y 500 palabras.

En el caso de Juan Pérez y las practicas ilicitas descubiertas en InnovaCorp, es fundamental considerar
las normativas legales y regulatorias especificas de México. Las acciones que Juan decida tomar deben
alinearse con estos requisitos legales para asegurar no solo la ética, sino también la legalidad de sus
decisiones.

En México, las normativas fiscales y laborales son estrictas y estan disefiadas para proteger tanto a
los trabajadores como a la economia del pais. La evasion de impuestos es una violacion grave de la
Ley del Impuesto Sobre la Renta (ISR) y el Cédigo Fiscal de la Federacion (CFF). Estas leyes establecen
que todas las empresas deben reportar sus ingresos de manera precisa y pagar los impuestos
correspondientes. La manipulacion de las prestaciones laborales también infringe la Ley Federal del
Trabajo (LFT), que garantiza derechos y beneficios minimos para los empleados, como seguridad social,
aguinaldo y vacaciones pagadas.

Las practicas descubiertas por Juan, que implican evasién de impuestos y manipulacion de prestaciones
laborales, claramente violan estas normativas. La evasion fiscal no solo perjudica al gobierno al reducir
los ingresos fiscales necesarios para financiar servicios publicos y proyectos de infraestructura, sino
qgue también crea una competencia desleal en el mercado. Las empresas que evaden impuestos pueden
reducir sus costos operativos de manera indebida, obteniendo una ventaja injusta sobre aquellas que
cumplen con sus obligaciones fiscales.

La manipulacion de prestaciones laborales afecta directamente a los empleados, privandolos de
sus derechos legitimos y de la seguridad financiera que estas prestaciones estan disefiadas para
proporcionar. La LFT protege a los trabajadores y establece sanciones severas para las empresas que
no cumplen con estas regulaciones. La violacion de estas leyes puede resultar en multas significativas,
sanciones administrativas y demandas laborales, lo que puede tener un impacto negativo considerable
en la estabilidad financiera y reputacional de la empresa.

Las acciones propuestas por Juan deben cumplir con estas normativas para evitar consecuencias
legales. Denunciar las practicas ilicitas a las autoridades correspondientes, como el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT) y la Secretaria del Trabajo y Previsiéon Social (STPS), seria un paso
necesario para alinearse con las leyes. Esta denuncia no solo protege a Juan de ser complice de actos
ilegales, sino que también cumple con su obligacion legal y ética de reportar actividades fraudulentas.

Ademas, Juan podria buscar asesoramiento legal para entender completamente las implicaciones
de sus acciones y asegurarse de que estd actuando de manera conforme a la ley. Consultar con un
abogado especializado en derecho laboral y fiscal le proporcionaria una guia clara sobre como proceder
y qué medidas tomar para protegerse a si mismo y a los empleados afectados. Las normativas legales
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y regulatorias relevantes en el caso de InnovaCorp en México incluyen leyes fiscales y laborales que
prohiben la evasion de impuestos y la manipulacion de prestaciones laborales.

Las acciones propuestas por Juan, como denunciar las practicas ilicitas y buscar asesoramiento
legal, no solo deben cumplir con estos requisitos legales sino también promover la justicia y la ética
en la empresa. Asegurarse de que las decisiones se alineen con las normativas legales es crucial para
proteger a todas las partes involucradas y mantener la integridad y la responsabilidad dentro de la
organizacion.

REFLEXION Y AUTOCRITICA

Fomentar la reflexion critica y la autocritica por parte de los estudiantes, animandolos a considerar diferentes perspectivas,
cuestionar suposiciones y examinar sus propios sesgos y prejuicios. Con una extension recomendada de entre 200 y 300
palabras.

En el analisis del caso de Juan Pérez, la reflexién critica y la autocritica son esenciales para fomentar
una comprension profunda y equilibrada de la situacién. Juan debe considerar diferentes perspectivas y
cuestionar sus suposiciones para tomar una decision informada y ética.

Primero, Juan debe reflexionar sobre sus propios valores y principios. ;Por qué se siente tan perturbado
por las practicas ilicitas de InnovaCorp? ;Qué principios éticos son fundamentales para él y como
influyen en su percepcién del dilema? Esta reflexion le permitira entender mejor sus motivaciones y
prioridades.

Ademas, es crucial que Juan considere las perspectivas de las otras partes involucradas. Sus amigos
le han aconsejado ignorar la situacion, argumentando que la empresa seguira con sus practicas ilicitas
independientemente de su participacion. Juan debe cuestionar esta suposicion y evaluar si su accion,
aunque parezca pequefa, podria ser el catalizador de un cambio mas grande.

Asimismo, debe considerar el impacto de sus decisiones en sus colegas y empleados, quienes pueden
estar sufriendo debido a las irregularidades en las prestaciones laborales. La autocritica también implica
gue Juan examine sus propios sesgos y prejuicios. ¢Esta asumiendo que denunciar las practicas ilicitas
necesariamente resultara en su despido? ;Esta subestimando el poder de actuar con integridad en un
entorno corrupto? Evaluar estas suposiciones le ayudara a abordar el dilema con una mente abiertay a
considerar soluciones que inicialmente no habia contemplado.

Por ultimo, Juan debe cuestionar la cultura organizacional de InnovaCorp y su papel en perpetuar o
desafiar esta cultura. ; Como ha contribuido la cultura de la empresa a la situacion actual? ;Qué cambios
podrian promover una cultura mas ética y transparente? Esta reflexion puede guiar sus acciones hacia
no solo resolver el dilema inmediato, sino también fomentar un entorno mas justo y responsable

+ ALFONSO GONZALEZ MATEOS * JUAN MANUEL PALOMARES CANTERO



+ UNIVERSIDAD ANAHUAC MEXICO

a largo plazo. La reflexion critica y la autocritica son fundamentales para que Juan Pérez tome una
decision ética y bien fundamentada. Al considerar diferentes perspectivas, cuestionar sus suposiciones
y examinar sus propios sesgos, Juan puede abordar el dilema con una comprension mas profunda y
equilibrada, lo que le permitira actuar de manera coherente con sus valores y principios.

PROPUESTAS DE SOLUCION O ACCION

Evaluar la calidad y viabilidad de las propuestas de solucién o accion presentadas por los estudiantes, considerando su
efectividad para abordar los dilemas éticos identificados en el caso. Con una extension recomendada de entre 200 y 300 palabras.

En el analisis del caso de Juan Pérez, la evaluacion de la calidad y viabilidad de las propuestas de
solucion o accion es crucial para abordar efectivamente los dilemas éticos identificados.

A continuacion, se presentan y evaltan varias propuestas de accion que Juan podria considerar.

Una propuesta es que Juan denuncie las practicas ilicitas a las autoridades correspondientes, como el
Servicio de Administracién Tributaria (SAT) y la Secretaria del Trabajo y Previsiéon Social (STPS). Esta
accion, aunque arriesgada, es ética y legal. Al hacerlo, Juan se alinea con sus valores de integridad y
justicia, y contribuye a corregir las irregularidades dentro de InnovaCorp. Sin embargo, esta decision
podria tener repercusiones inmediatas en su empleo y estabilidad financiera. Para mitigar estos riesgos,
Juan deberia buscar asesoramiento legal antes de proceder, asegurando que esta protegido y que su
denuncia se maneja de manera adecuada.

Otra propuesta es que Juan intente resolver el problema internamente antes de recurrir a las autoridades.
Esto podria implicar una conversacion franca con su jefe, Carlos Mendoza, y con la gerencia superior,
exponiendo las practicas ilicitas y sugiriendo cambios. Esta solucion podria ser menos disruptiva y
permitir que la empresa corrija sus errores sin la intervencion de las autoridades. No obstante, existe
el riesgo de que la gerencia no tome en serio sus preocupaciones o que Juan enfrente represalias por
parte de sus superiores.

Una tercera propuesta es que Juan renuncie a su puesto para evitar complicidad en las practicas
ilicitas. Aunque esta accion protege su integridad personal, no aborda directamente el problema ético
en la empresa y podria ser vista como una solucion evasiva. Ademas, renunciar sin tener otro empleo
asegurado podria poner en riesgo la estabilidad econémica de su familia.

La mejor propuesta de accion parece ser una combinacion de las anteriores. Juan podria primero
intentar resolver el problema internamente, documentando sus esfuerzos y buscando apoyo legal.
Si no obtiene una respuesta adecuada, podria entonces proceder a denunciar las practicas ilicitas a
las autoridades. Esta estrategia le permite actuar éticamente mientras protege su integridad y busca
minimizar los riesgos para su estabilidad laboral y financiera. La calidad y viabilidad de las propuestas
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de solucion deben considerar su efectividad para abordar los dilemas éticos, proteger los valores
personales de Juan y minimizar los riesgos asociados. La combinacién de acciones internas y externas
parece ser la mas equilibrada y efectiva para resolver el dilema ético identificado.

En las conclusiones, los estudiantes deben sintetizar los hallazgos mas importantes de su andlisis, destacando cémo cada

uno de los pilares de la razon abierta (verdad, persona, bien, y sentido) ha sido abordado y aplicado en el caso. Deben evaluar

la efectividad de las propuestas de solucidn o accion, y reflexionar sobre las lecciones aprendidas y las implicaciones éticas

para futuras situaciones similares. Ademas, las conclusiones deben incluir una reflexion sobre la importancia de la conciencia
individual y social, la aplicacion de la ley natural y las normas morales universales, asi como la integracién de los principios éticos
como la sindéresis, la universalidad, la proporcionalidad, el doble efecto, la indisponibilidad, el no permisivismo, el principio de
solidaridad y subsidiariedad, y el bien comun. Finalmente, se debe valorar como este analisis contribuye al desarrollo integral y
ético de los estudiantes, preparandolos para enfrentar dilemas éticos en su vida profesional y personal. Extension recomendada:
300 a 500 palabras.

En las conclusiones del caso de Juan Pérez, se sintetizan los hallazgos mas importantes del analisis,
destacando como cada uno de los pilares de la razén abierta —verdad, persona, bien y sentido— ha sido
abordado y aplicado.

En primer lugar, el pilar de la verdad ha sido fundamental en el andlisis. Juan Pérez se enfrentd a
practicas ilicitas en InnovaCorp y su busqueda de la verdad implico una evaluacion critica y objetiva
de las irreqularidades descubiertas. Este enfoque destacd la importancia de basar las decisiones en
hechos comprobables y evidencias sdlidas, garantizando que las acciones propuestas se alineen con
una verdad objetiva y ética.

El pilar de la persona se reflejé en el reconocimiento y respeto de la dignidad intrinseca de todos los
individuos afectados por las decisiones de Juan. Al considerar el impacto en los empleados, clientes,
y su propia integridad, Juan prioriz6 la dignidad humana y la justicia, asegurando que sus acciones
protegieran los derechos y el bienestar de todos los involucrados.

El pilar del bien se centré en la aplicacion de un marco ético coherente con los valores fundamentales
de justicia, honestidad, responsabilidad, equidad y respeto por la dignidad humana. Las acciones
propuestas por Juan, como denunciar las practicas ilicitas y buscar asesoramiento legal, se alinearon
con estos valores, promoviendo el bienestar general de la organizacion y sus partes interesadas.

El pilar del sentido se exploro a través de la reflexion sobre el propdsito ultimo de las acciones de Juan.
Al actuar de acuerdo con sus principios éticos, Juan no solo protegié su integridad personal, sino que
también contribuyé a un sentido mas amplio de justicia y responsabilidad social. Esta busqueda de
propdsito dio significado a sus decisiones y fortalecié su compromiso con la ética.
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La efectividad de las propuestas de solucion o accion fue evaluada considerando su impacto en la
empresa, la sociedad y el individuo. La combinacidn de intentar resolver el problema internamente vy,
si es necesario, denunciarlo a las autoridades, se presenté como la opcidon mas equilibrada y efectiva.
Esta estrategia permite a Juan actuar éticamente, proteger su integridad y minimizar los riesgos para su
estabilidad laboral y financiera.

Las lecciones aprendidas de este analisis resaltan la importancia de la conciencia individual y social,
la aplicacion de la ley natural y las normas morales universales, y la integracion de principios éticos
como la sindéresis, la universalidad, la proporcionalidad, el doble efecto, la indisponibilidad, el no
permisivismo, el principio de solidaridad y subsidiariedad, y el bien comun.

Estos principios proporcionan una guia soélida para enfrentar dilemas éticos complejos y tomar
decisiones que promuevan la justicia y el bienestar comun.

Finalmente, este analisis contribuye al desarrollo integral y ético de los estudiantes, preparandolos para
enfrentar dilemas éticos en su vida profesional y personal. Al aplicar un enfoque basado en la razén
abierta y los principios éticos, los estudiantes aprenden a valorar la verdad, respetar la dignidad humana,
actuar con justicia y buscar un sentido profundo en sus acciones.

Esta formacion integral es esencial para construir una sociedad mas justa y responsable, donde los
profesionales actuan con integridad y compromiso social en todos los ambitos de su vida.
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PREGUNTAS SOBRE EL CASO

'l ¢Cual es un titulo apropiado y positivo para este caso que describa su contenido en 5 a 10 palabras?

a. Etica en la Gestion Financiera de InnovaCorp
b. Problemas Financieros en una Empresa Tecnoldgica
c. Conflictos Laborales en InnovaCorp

d. Practicas llicitas en el Sector Tecnolégico

2(,0ué tipo de empresa es InnovaCorp y donde esta ubicada?

a. Una compania de telecomunicaciones ubicada en Guadalajara, México
b. Una empresa automotriz en Puebla, México
c. Una compahia tecnoldgica en Monterrey, México

d. Una empresa farmacéutica en Ciudad de México

3(;Cuéles son las principales caracteristicas de la cultura organizacional de InnovaCorp?

a. Enfasis en la sostenibilidad y la responsabilidad social
b. Cultura de transparenciay ética
c. Mentalidad de "los fines justifican los medios”

d. Fuerte enfoque en el desarrollo personal de los empleados

4z,Qué irregularidades ha descubierto Juan Pérez en InnovaCorp?

a. Practicas de discriminacion laboral
b. Manipulacion de prestaciones laborales y evasion de impuestos
c. Uso indebido de datos de clientes

d. Fraude en la contabilidad de ventas

Gestion e integridad en riesgo + ALFONSO GONZALEZ MATEOS + JUAN MANUEL PALOMARES CANTERO
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5(',0uiénes son las figuras clave en InnovaCorp y cuales son sus roles?

a.

Juan Pérez, Subdirector de Finanzas; Carlos Mendoza, Director de Finanzas; Maria Lopez,
Gerente de Recursos Humanos

Juan Pérez, Director de Recursos Humanos; Carlos Mendoza, CEO; Maria Lopez, Subdirectora
de Finanzas

Juan Pérez, Jefe de Ventas; Carlos Mendoza, Subdirector de Finanzas; Maria Lopez, Gerente
de Marketing

Juan Pérez, Gerente de Operaciones; Carlos Mendoza, CFO; Maria Lopez, Directora de Ventas

6 ¢Como afecta la cultura organizacional permisiva de InnovaCorp a la situacion de Juan?

a.

b.

Promueve la innovacidn y la eficiencia
Fomenta la maximizacién de beneficios a corto plazo sobre la ética
Genera un ambiente de trabajo colaborativo y ético

Apoya la transparencia y la justicia en todas las decisiones

7¢0ué dilema ético enfrenta Juan Pérez en relacion con sus responsabilidades laborales y familiares?

a.
b.
c.

d.

Coémo aumentar la productividad del equipo
Como mantener la confidencialidad de los datos financieros
Como actuar con integridad sin poner en riesgo la estabilidad financiera de su familia

Como mejorar las condiciones laborales de sus companeros

8¢;Cuéles son los principales dilemas éticos que enfrenta Juan Pérez?

a.

Conflicto entre la integridad personal y la responsabilidad profesional; conflicto entre el deber
hacia la familia y la responsabilidad social

Decision entre aceptar un ascenso o mantener su posicion actual; dilema sobre el uso de
recursos de la empresa

Dilema sobre la mejora de las prestaciones laborales; conflicto entre la ética y la legalidad

Conflicto entre el trabajo en equipo y el individualismo; dilema sobre la transparencia en la
comunicacion
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9 ¢Como se manifiesta el conflicto entre laintegridad personal de Juany suresponsabilidad profesional?

a.

b.

A través de su deseo de obtener un ascenso
Mediante su necesidad de equilibrar el trabajo y la vida personal
Al firmar documentos que avalan practicas ilicitas, comprometiendo sus principios éticos

A través de su participacion en actividades de desarrollo profesional

'l Og,En qué consiste el dilema entre la lealtad hacia el empleador y la justicia social?

a.

b.

Decidir si debe apoyar una campafna de marketing
Evaluar si debe participar en reuniones fuera del horario laboral
Determinar si debe ignorar las practicas ilicitas o denunciarlas

Decidir si debe tomar vacaciones prolongadas

'l 'l ¢Como se define la verdad en el contexto del caso de Juan Pérez?

a.

b.

Como la percepcion subjetiva de cada individuo
Como un objetivo fundamental basado en hechos comprobables y evidencias verificables
Como una estrategia de marketing de la empresa

Como una opinion personal de los empleados

'l 2¢0ué evidencias y datos duros respaldan las irregularidades descubiertas por Juan?

a.

b.

Opiniones de los companeros de trabajo
Rumores escuchados en reuniones informales
Registros contables, testimonios de empleados y documentos firmados

Noticias en medios de comunicacion
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'I 3¢Cémo puede Juan asegurar que sus conclusiones estén basadas en hechos comprobables y bien
documentados?

Ignorando la informacion financiera disponible
Basandose en suposiciones personales

Revisando registros financieros, buscando auditorias independientes y corroborando
informacion con testimonios

Consultando exclusivamente a sus amigos

'I 4<',Qué significa el respeto a la dignidad intrinseca de cada individuo en este caso?

a.

b.

Tratar a todos con cortesia en las reuniones

Considerar las consecuencias de las acciones en el bienestar de todos los individuos
afectados

Aumentar los beneficios financieros para los directivos

Promover la competencia interna entre empleados

'l 5¢Cémo afecta el dilema ético a la dignidad de Juan Pérez y de los empleados de InnovaCorp?

a.

b.

Mejora la relacion entre empleados y directivos
Refuerza la confianza de los empleados en la empresa
Compromete la integridad de Juan y los derechos de los empleados

Genera mayores oportunidades de ascenso para todos

'l 6<‘,Qué valores fundamentales del ADN Anahuac deben guiar las decisiones de Juan?

a.

b.

Competitividad y rentabilidad
Justicia, honestidad, responsabilidad, equidad y respeto por la dignidad humana
Innovacion y crecimiento econémico

Flexibilidad y adaptabilidad
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'I 7¢Cémo se aplican los principios éticos como la sindéresis y el bien comun en este caso?

a.

b.

Promoviendo la competencia desleal en el mercado
Buscando el bienestar individual sobre el colectivo
Tomando decisiones que eviten el mal y promuevan el bienestar de todos los afectados

Ignorando las consecuencias de las acciones en la comunidad

'l 8¢0ué impacto tienen las decisiones de Juan en su sentido de propdsito y significado personal y
profesional?

Le permiten obtener mayores beneficios econémicos
Le ayudan a mantener la estabilidad financiera a corto plazo

Refuerzan su integridad y compromiso con la justicia, dandole un sentido mas profundo a sus
acciones

Mejoran su relacion con los directivos de la empresa

'l 9 ¢Como contribuyen las acciones de Juan a un sentido de propdsito mas amplio para la organizacion
y la sociedad?

Aumentan la rentabilidad de la empresa a corto plazo
Promueven practicas de marketing mas agresivas

Fomentan una cultura de transparencia y responsabilidad social, inspirando cambios
positivos

Generan mayores beneficios financieros para los accionistas

¢Cual es la calidad y viabilidad de las diferentes propuestas de accion para resolver el dilema ético

2 Ode Juan?

Ignorar las practicas ilicitas y continuar trabajando como siempre
Renunciar inmediatamente sin tomar ninguna otra accion
Intentar resolver el problema internamente y, si es necesario, denunciarlo a las autoridades

Hacer caso omiso de la situacién y enfocarse en sus tareas diarias
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2 'l ¢Como se han abordado y aplicado los pilares de la razén abierta (verdad, persona, bien y sentido)
en este caso?

a. Se hanignorado los pilares de la razon abierta
b. Solo se ha considerado el pilar del bien

c. Sehan integrado todos los pilares, evaluando la verdad objetiva, respetando la dignidad,
actuando con justicia y buscando un propdsito mas amplio

d. Se haenfocado unicamente en el impacto financiero de las decisiones

2 2 ¢Cuales sonlaslecciones aprendidas y las implicaciones éticas para futuras situaciones similares?

a. Laimportancia de priorizar el beneficio financiero sobre la ética

b. Larelevancia de actuar de manera ética, respetando la dignidad humana y buscando la
justicia, incluso en situaciones dificiles

c. Lanecesidad de evitar cualquier confrontacion con la gerencia

d. Laconveniencia de ignorar las irregularidades para mantener la estabilidad laboral

2 3(',Oué normativas legales y regulatorias en México son relevantes para este caso?

a. Ley del Impuesto Sobre la Renta (ISR), Cédigo Fiscal de la Federacion (CFF) y Ley Federal del
Trabajo (LFT)

b. Normas internacionales sobre comercio exterior
c. Regulaciones de la industria farmacéutica

d. Directrices de la Organizacion Mundial del Comercio

24¢Cc’>mo deben las acciones de Juan alinearse con estos requisitos legales?

Ignorando las leyes y enfocandose en la rentabilidad
Cumpliendo con las normativas fiscales y laborales, y denunciando las irregularidades
Evadiendo las regulaciones para maximizar los beneficios

Consultando solo a sus amigos cercanos para tomar decisiones
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2 5¢Cémo puede Juan reflexionar criticamente sobre sus suposiciones y sesgos en este dilema?

a.

b.

26

a.

b.

27

28

Evitando la introspeccion y actuando impulsivamente

Considerando diferentes perspectivas, cuestionando sus suposiciones y examinando sus
prejuicios

Siguiendo ciegamente los consejos de sus amigos

Ignorando el impacto de sus decisiones en los demas

¢Qué preguntas debe hacerse Juan para examinar sus propios prejuicios y considerar diferentes
perspectivas?

¢Como puedo aumentar mis beneficios personales?
¢Como puedo evitar cualquier tipo de responsabilidad?

¢Por qué me siento perturbado por estas practicas? ;Qué principios éticos son fundamentales
para mi?

¢Como puedo ignorar las opiniones de mis colegas?

¢Estan las acciones propuestas alineadas con los valores éticos y la cultura organizacional de
InnovaCorp?

No, las acciones propuestas buscan maximizar la rentabilidad a corto plazo

Si, las acciones propuestas buscan corregir practicas ilicitas y promover la transparencia y la
ética

No, las acciones propuestas promueven la competencia desleal

Si, las acciones propuestas aumentan la presion sobre los empleados

¢Como pueden las acciones de Juan promover el bienestar general de la organizacion y sus partes
interesadas?

Fomentando la competencia desleal y el individualismo
Ignorando las practicas ilicitas para mantener la estabilidad interna

Corrigiendo las irregularidades, promoviendo la transparencia y mejorando la relacion con
empleados, clientes y accionistas

Implementando estrategias de evasion fiscal mas sofisticadas
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2 9 ¢Como impactan las decisiones de Juan en su integridad y reputacion personal y profesional?

a. Mejoran su posicion financiera a corto plazo, pero comprometen su integridad
b. No tienen ningun impacto significativo

c. Refuerzan su integridad y reputacion como una persona ética y confiable, a pesar de los
riesgos inmediatos

d. Solo afectan su relacion con sus amigos cercanos

30¢Qué efectos tienen sus decisiones en su capacidad para actuar de acuerdo con sus valores
éticos y morales?

a. Le permiten actuar en consonancia con sus principios, aunque a corto plazo enfrente
dificultades

b. Le obligan a comprometer sus valores para evitar problemas
c. Le proporcionan una via facil para evitar responsabilidades

d. No tienen ningun impacto en su capacidad para actuar éticamente
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