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Resumen. Este trabajo evalúa cuantitativamente los determinantes 

de dos indicadores principales de inclusión financiera: posesión de 

cuenta de ahorros y acceso al crédito. Por medio del uso de un panel 

dinámico, el estudio verifica que, por el lado de la oferta, el ahorro 

formal requiere de una infraestructura para acceder a estos 

servicios, así como paliativos para la información asimétrica en el 

sector financiero, mientras que, por el lado de la demanda, la 

educación y la estabilidad de fuentes de ingreso de sus usuarios 

potenciales es crucial.  

 

Abstract. This work assessed quantitatively the drivers of two of the 

main indicators of financial inclusion: savings account ownership and 

access to credits. Through the use of a dynamic panel, this work 

checks that, on the supply side, formal saving requires an 

infrastructure to access these services, as well as palliatives to the 



 

 

 

asymmetric information in the financial sector; while on the demand 

side, education and stability of income of potential users are crucial.  
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